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PROTOCOLIZACION ESTATUTOS
DE
CENTRO DE ARBITRAJE Y MEDIACION

CAMARA DE COMERCIO DE SANTIGO ASOCIACION GREMIAL
(CAM SANTIAGO)

EN SANTIAGO DE CHILE, a diez de Noviembre del ano dos mil
veintitrés, ante mi, FRANCISCO JAVIER LEIVA CARVAJAL,
Abogado, Notario Publico Titular de la Segunda Notaria de
Santiago, con oficio en esta ciudad, Alcdntara numero ciento
siete, comuna de Las Condes, Region Metropolitana, a solicitud de
dona JAZMINA FERNANDA DEL ROSARIO SANTIBANEZ
FARIAS, chilena, soltera, abogado, cedula de identidad numero
quince millones trescientos cincuenta y seis mil cuatrocientos dos
guion siete, con domicilio para estos efectos en calle Monjitas
numero trescientos noventa y dos, comuna de Santiago, Regidn

Metropolitana; mayor de edad, procedo a protocolizar Estatutos

de Centro de Arbitraje y Mediacion de la “CAMARA DE
COMERCIO DE SANTIAGO ASOCIACION GREMIAL (CAM
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que quedan protocolizadas al final de los registros del presente mes

bajo el numero ciento tres mil trescientos cuatro guion dos mil

veintitrés.- Se da copia.- DOY FE.
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“ESTATUTOS CENTRO DE ARBITRAJE Y MEDIACION DE LA CAMARA DE
COMERCIO DE SANTIAGO-ASOCIACION GREMIAL (CAM SANTIAGO)

- Disposiciones Generales

- Del Consejo

- Del Cuerpo Arbitral y de Mediadores

- De la Direccion Ejecutiva

- De la Direccion Juridica

- Determinacion y Cobro de Honorarios

- De las Modificaciones a los Estatutos y Reglamentos

Disposiciones Generales

ARTICULO 1°

El Centro de Arbitraje y Mediacion de Santiago (CAM Santiago), en adelante el Centro, es
un organismo creado por la Camara de Comercio de Santiago A.G., dentro de su
organizacion, que tiene por finalidad administrar diferentes mecanismos alternativos de
resolucion de conflictos, entre ellos, arbitrajes y mediaciones, nacionales e internacionales,
que se sometan a su conocimiento.

Todo ello conforme a sus respectivos reglamentos, las disposiciones legales pertinentes y
a lo preceptuado en los presentes estatutos.

Asimismo, el Centro podra capacitar y dictar cursos tendientes a la preparacion de
profesionales en el ambito de sistemas alternativos de resolucion de conflictos.

ARTICULO 2°
El Centro, para el cumplimiento de sus funciones, contara con los siguientes 6rganos:

A.- El Consejo

B.- El Cuerpo de Arbitros y Mediadores
C.- La Direccion Ejecutiva

D.- La Direccion Juridica

E.- El Comité de Buenas Practicas

Del Consejo
ARTICULO 3°

El Consejo es el érgano directivo del Centro y a él competen todas las funciones sefaladas
en estos estatutos. El Consejo estard integrado por quince miembros, que seran
designados por el Directorio de la Camara de Comercio de Santiago A.G. quien debera
tener presente en las nominaciones que haga, alcanzar la mayor representatividad de las
diversas actividades economicas del pais y del campo juridico vinculaos a la institucion
arbitral.

Terminado el periodo del Presidente, éste pasara a integrar el Consejo en calidad de Past-
President con derecho a voz.
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ARTICULO 4°

Los Consejeros duraran en sus funciones cuatro afios, reelegibles sélo por un periodo mas.
En la primera sesion de cada periodo, el Consejo procedera a elegir entre sus integrantes
a un Presidente y a un Vicepresidente, que ejerceran su funcién por un periodo de dos
anos, pudiendo ser reelegidos por una vez. Esta eleccion debera tener lugar dentro de los
treinta dias siguientes al inicio del periodo respectivo.

En caso de ausencia o impedimento del Presidente éste sera reemplazado por el
Vicepresidente.

La designacion de los Consejeros podra renovarse por periodos sucesivos.

El cargo de Consejero que quedare vacante por renuncia, fallecimiento, remocién o
cualquier otro impedimento que haga imposible seguir ejerciendo el cargo, sera llenado del
mismo modo como fue designado el Consejero saliente. El reemplazante permanecera en
funciones por el término que restare del periodo respectivo.

ARTICULO 5°

La sola circunstancia de ser nombrado Consejero habilita para integrar la némina arbitral y
de mediadores. Sin embargo, las designaciones efectuadas por el Consejo no pueden
recaer en uno de sus miembros.

Cuando algun Consejero tenga interés directo en un asunto sometido a la consideracién
del Consejo, quedara inhabilitado y debera abstenerse de participar en la votacion y
deliberacion de los acuerdos vinculados a dicho asunto.

ARTICULO 6°

El Consejo Pleno sesionara, a lo menos, dos veces en el afio y toda vez que lo convoque
el Presidente o cuando lo soliciten cinco o mas Consejeros.

El Consejo podra sesionar validamente con la mayoria simple de sus miembros y la citacion
debe efectuarse con una antelacion no inferior a tres dias.

Los acuerdos del Consejo se adoptaran por mayoria de votos de los presentes en la sesion,
salvo disposicion especial en contrario de estos Estatutos. El voto del Presidente, o de quien
haga sus veces, sera dirimente en casos de empate.

La dieta de los consejeros, en el evento de que ésta sea fijada, sera siempre determinada
por el Directorio de la Camara de Comercio de Santiago.

ARTICULO 7°

Las sesiones y actuaciones del Consejo tendran caracter reservado, salvo que la mayoria
de los Consejeros presentes en la sesion respectiva acuerde lo contrario.

ARTICULO 8°

Entre las funciones del Consejo se contemplan las siguientes:



Cadigo de Verificacion: 002-263492

A .- La elaboracion, mantencion y actualizacion de las néminas de arbitros y mediadores, en
adelante las nominas, la remocion de aquellos que pierdan alguno de los requisitos
habilitantes o exhiban una manifiesta negligencia o falta de responsabilidad en el
desempefio de los deberes para con el Centro y las partes.

B.- Las designaciones de los arbitros y mediadores que deban conocer de un determinado
asunto cuando las partes hayan delegado dicha facultad en la Camara de Comercio de
Santiago A.G.

C.- Determinar la tabla de aranceles de honorarios y las tarifas de los servicios que presta
el Centro junto con el procedimiento de cobro y las facultades pertinentes a ello, lo que
constara en un instructivo. Para la determinacion de los aranceles y tarifas, el Consejo
debera oir al Director Ejecutivo y la aprobacion requerira, en todo caso, el voto favorable de
los dos tercios de los Consejeros presentes y del Directorio de la Camara de Comercio de
Santiago.

D.- Dictar los Reglamentos necesarios para el correcto funcionamiento del Centro, previa
aprobacién del Directorio de la Camara de Comercio de Santiago.

E.- Nombrar de entre sus miembros tres Consejeros que conformen el Comité de Buenas
Practicas, el que conocera de solicitudes presentadas por el Director Ejecutivo elaborando
un informe al Consejo Pleno.

F.- Determinar, previa aprobacién del Directorio de la Camara de Comercio de Santiago
A.G., los 6rganos permanentes que fuesen necesarios para el cumplimiento de las
funciones del Centro y dotarlos de sus atribuciones y facultades pertinentes.

G.- Servir como 6érgano resolutivo en materia de reclamos contra arbitros y mediadores.
H.- Conocer y resolver de los reclamos en materia de honorarios.

|.- Velar por el fiel cumplimiento de los Reglamentos y los Estatutos del Centro.

ARTICULO 9°

El Consejo podra designar comisiones entre sus miembros para que se aboquen al
conocimiento o estudio de materias especificas.

Asimismo, el Consejo podra delegar en uno o mas de sus miembros, funciones o tareas
especiales que tengan caracter esporadico.

Para la designacion de los arbitros y mediadores, el Consejo se podra reunir en forma de
Comités, sesionando al menos con tres Consejeros.

ARTICULO 10°
Son funciones del Presidente del Consejo:

A.- Velar por el cumplimiento de los Estatutos y Reglamentos del Centro y de las decisiones
que adopte el Consejo;
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B.- Conocer de los reclamos que ingresen al Centro:
C.- Convocar y presidir las reuniones del Consejo y del Comité de Buenas Practicas:
D.- Decidir con su voto en los casos de empate en las votaciones del Consejo;

E.- Informar al Consejo de las faltas en que incurran los arbitros y mediadores , a fin de que
se tomen las medidas correspondientes:

F.- Proponer medidas necesarias para la mejor organizacion del Centro;
G.- Representar a la institucion:

H.- Las demas que le senale el Consejo.

Del Cuerpo Arbitral y de Mediadores

ARTICULO 11°

El Centro confeccionard y mantendra néminas permanentes integradas por las personas
que el Consejo determine, conforme con los requisitos mencionados en el articulo siguiente.

No habra némina para el arbitraje comercial internacional, debiendo el Consejo en cada
designacion procurar tomar en cuenta todos aquellos aspectos que resulten relevantes para
una adecuada resolucioén del asunto sometido a arbitraje tales como la nacionalidad de las
partes, las leyes aplicables, |la sede del arbitraje y los idiomas involucrados.

Para asistir al Consejo en el cumplimiento de esa funcién, la Direccién Ejecutiva mantendra
las listas referenciales de arbitros internacionales que incluyan a las personas de
reconocido prestigio y trayectoria en el ambito arbitral. Una vez que la persona designada
para actuar como arbitro bajo el Reglamento de Arbitraje Comercial Internacional acepte el
cargo, quedara sujeta a los deberes generales de los arbitros del Centro, consagrados en
estos Estatutos y en los Reglamentos que fueren aplicables.

ARTICULO 12°

Cada dos afios, el Centro dara a conocer la nomina activa de arbitros.
Dejaran de integrar automaticamente dicha némina los arbitros cuya exclusion sea

propuesta por el Comité de Buenas Practicas, con la aprobacion de la mayoria simple del
Consejo.

ARTICULO 13°

Las personas integrantes de la némina de arbitros constituyen el cuerpo arbitral del Centro.
En su conformacion, el Consejo debera tener especialmente en consideracion la capacidad
e idoneidad de sus integrantes.

Seran requisitos necesarios para integrar el cuerpo arbitral:
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A.- Contar con una experiencia profesional no inferior a diez afos de reconocida
competencia y probidad.

B.- No encontrarse afecto a alguna circunstancia o causal que los inhabilite para ejercer sus
derechos civiles o politicos.

C.- No haber sido objeto de sanciones por faltas a la ética por algun Colegio Profesional o
por los Tribunales de Justicia.

ARTICULO 14°

Las personas interesadas en integrar las néminas del Centro, deberan elevar una solicitud
al Centro junto con sus antecedentes. La aceptacion, se le comunicara al interesado por el
Director Ejecutivo.

ARTICULO 15°

En el desempefio de sus funciones, los miembros de las néminas estaran obligados a
respetar los principios y normas que rigen al Centro, a proceder en todo momento con la
debida diligencia, y a garantizar a las partes ecuanimidad e imparcialidad.

ARTICULO 16°

Tratandose de arbitrajes nacionales, o procesos de mediacion solo podran designarse a
personas que previamente pertenezcan a las néminas del Centro.

No obstante lo anterior, previa aprobacién del Consejo, podra aceptarse por el Centro, la
administracion de un procedimiento bajo el Reglamento Procesal de Arbitraje o de
Mediacion, cuya tramitacion y resolucion hubiera recaido en un profesional ajeno a las
néminas, en cuyo caso quedaran sujetos a los deberes establecidos por el Centro por todo
el tiempo que dure el proceso.

Para la designacion de los miembros de las néminas, el Consejo debera adoptar un

procedimiento que garantice objetividad, transparencia e independencia y, a la vez,
congenie criterios de especialidad e idoneidad, segun cada caso.

De la Direccion Ejecutiva

ARTICULO 17°

El Centro contara con un Director Ejecutivo encargado de ejecutar las tareas administrativas
del Centro en apoyo de una adecuada marcha de los asuntos sometidos al conocimiento
de los arbitros y de los mediadores. También seran funciones de la Direccion Ejecutiva velar
por el cumplimiento de los acuerdos adoptados por el Consejo.

El Director Ejecutivo sera nombrado por la Camara de Comercio de Santiago y recaera
siempre en un abogado con al menos 10 afos de ejercicio profesional y reconocida
trayectoria.
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ARTICULO 18°
Correspondera al Director Ejecutivo:

A .- La direccion y ejecucion de las politicas adoptadas por el Consejo y la gestion general
del Centro;

B.- Actuar como Secretario del Consejo; en tal caracter participara en todas las sesiones
con derecho a voz;

C.- Mantener informado al Directorio de la Camara de Comercio de Santiago de las
decisiones adoptadas por el Consejo y la ejecucion de las mismas;

D.- El desempefio de las funciones y la representacion que competan a la Camara de
Comercio de Santiago A.G. como Seccion Nacional Chilena de la Convencién
Interamericana de Arbitraje Comercial,

E.- Organizar, de acuerdo con los recursos humanos y el presupuesto aprobado,
administrativamente al Centro y dirigir y coordinar al personal necesario para prestar
adecuadamente las funciones encomendadas;

F.- La difusion y promocién de los mecanismos alternativos de resolucion de conflictos
mediante la realizacién de estudios, cursos y convenios tendientes al perfeccionamiento y
desarrollo del arbitraje y la mediacion; mantener y fomentar relaciones con organismos e
instituciones, tanto nacionales como extranjeras;

G.- Proponer anualmente un plan de trabajo y presupuesto al Consejo para su posterior
aprobacion del Directorio de la Camara de Comercio de Santiago;

H.- Delegar sus funciones en caso de ausencia o impedimento;

|.- En general, toda otra funcion que le encomienden los presentes Estatutos, que le sea
encargada por el Consejo.

De la Direccion Juridica

ARTICULO 19°

El Centro contara con un Director Juridico quien reportara directamente al Director Ejecutivo
y tendra dentro de sus funciones las siguientes:

A.- Calificar las solicitudes de arbitraje y mediacion sometidas al Centro; darles curso,
presentarlas a la consideracion del Consejo, o rechazarlas, segun procediere de
conformidad al articulo 2 del Reglamento Procesal de Arbitraje;

B.- Actuar como Ministro de Fe, efectuando certificaciones y constancias necesarias;

C.- Relatar al Consejo semanalmente los casos ingresados para el nombramiento del
arbitro o mediador en su caso;
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D.- Mantener una relacién directa y oportuna con los tribunales ordinarios e instituciones
publicas que requieran informacion de causas administradas por el Centro;

E.- Fijar los honorarios de acuerdo a la cuantia y complejidad de los asuntos sometidos a
la administracion del Centro, sujetandose a los tarifarios vigente e instructivos del Consejo;

F.- Velar por la buena administracion de los arbitrajes y mediaciones segun lo contemplan
los estatutos y sus respectivos reglamentos.

G.- Subrogar, en caso de ausencia o impedimento, al Director Ejecutivo;

H.- Delegar sus funciones en caso de ausencia o impedimento

Del Comité de Buenas Practicas

ARTICULO 20°

Cada afio en su primera sesion el Consejo Pleno designara a tres Consejeros que integren
el Comité de Buenas Practicas, el que sera presidido por el Presidente del Centro, y que
tendra las siguientes funciones:

A.- Conocer a solicitud del Presidente del Centro los reclamos presentados en contra de
los integrantes de las néminas, pudiendo solicitar si fuere pertinente informes a los

involucrados;

B.- Conocer de los recursos interpuestos y acogidos por los Tribunales de Justicia respecto
de arbitrajes del Centro;

C.- Resolver las solicitudes de inhabilidades presentadas por las partes ante el
nombramiento de arbitro o mediador.

D.- Solicitar excepcionalmente al Consejo la revision de casos que ameriten la expulsion de
los integrantes de las noéminas.

Determinacion y cobro de honorarios

ARTICULO 21°

El Centro en la administracion de los casos debera fijar los honorarios de acuerdo con los
aranceles establecidos en funcién de la cuantia y complejidad del asunto controvertido. Si
la cuantia del asunto es indeterminada el honorario se establecera previa consulta al arbitro
o mediador

El cobro de los honorarios sera realizado directamente por el Centro de acuerdo con el
instructivo que dicte el Consejo para el efecto.

Los reclamos en materia de honorarios seran conocidos por el Consejo del Centro que

resolvera sin expresion de causa y en contra de su determinaciéon no procedera recurso
alguno.
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De las Modificaciones a los Estatutos y Reglamentos

ARTICULO 22°

Tanto estos Estatutos como las normas de los Reglamentos del Centro deberan ser
modificados por el Directorio de la Camara de Comercio de Santiago A.G., el que podra
solicitar el pronunciamiento del Consejo del Centro.

Anexo |. De los Arbitros Jévenes.

ARTICULO 1°

El Centro contara con una némina de Arbitros Jévenes (AJCAM Santiago) menores de 40
anos. Su objetivo principal sera conocer procesos arbitrales cuya cuantia especial
determinara el Consejo Directivo del Centro y sera publicada en la pagina web.

Las causas de que conozcan los Arbitros Jovenes se regiran por el procedimiento abreviado
del Centro y tendran un régimen de tarifas especiales.

ARTICULO 2°

Quienes postulen a la néomina de AJCAM Santiago, deberan contar con el titulo de
abogado(a), experiencia profesional no menor a cinco afios, ademas de cumplir con los
requisitos generales establecidos en los Estatutos.

ARTICULO 3°

En la confeccion de la némina de AJCAM Santiago, el Consejo tendra en consideracion,
entre otros, a los (las) postulantes que cuenten con cursos de postgrado en métodos
adecuados de resolucion de conflictos, manejo de idiomas, experiencia en la tramitaciéon
ante el Centro, asi como los principios que se contemplan y promueven en convenios
suscritos con instituciones internacionales.

ARTICULO 4°

Cumplidos los 40 afios de edad, los AJCAM Santiago que deseen incorporarse a la lista de
arbitros del Centro referida en el Titulo Il de los Estatutos del Centro, deberan elevar una
solicitud al Presidente Consejo Directivo del Centro, dando cuenta del cumplimiento de los
siguientes requisitos:

a) Haber integrado la lista de arbitros jovenes durante 3 afos.
b) Haber tramitado mas de 5 causas como arbitro joven en el Centro.
¢) Contar con un informe favorable del Comité de Buenas Practicas.

El Consejo por mayoria simple aprobara o no la solicitud fundadamente.
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ARTICULO 5°

En todo lo no regulado expresamente, se aplicaran a los AJCAM Santiago los principios y
la regulacion de los arbitros contemplados en los Estatutos y en los Reglamentos del
Centro.

ARTICULO TRANSITORIO

La elaboracion de la primera nomina considerada en el articulo 12 se realizara en el mes
de marzo del afio siguiente al que el presente Estatuto sea aprobado por el Directorio de la
Camara de Comercio de Santiago A.G.

— -
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